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Dématérialisation du numéro Import-Export

Délivrance du Numéro Import-Export par le commerce 

extérieur via le GUICE

- Date -

Effective depuis le 05 octobre 2025 
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COUVERTURE GEOGRAPHIQUE
GUICHET UNIQUE INTEGRAL

KinshasaMatadi
LufuBoma

Kolwezi Lubumbashi

Mutaka

Kasumbalesa
Sakania SNCC

Mokambo

Kasenga

N'djili

Kisangani

Goma

Bukavu

Bunia

Kalemie

Centres Provinciaux
Bureaux de liaison
En projet

Légende

Pré dédouanement Import et Export: Toute

l’étendue du pays (100%)

Logistique Maritime Import et Export: SCTP

Matadi,MGT, TICOM, Socope et SCTP Boma

Logistique Terrestre Import et Export:

Kasumbalesa, Mokambo, Kasenga, Goma,

Sakania, Lufu, Kimpangu, Kolwezi, Fungurume,

Kipushi et Bukavu

Logistique Aérienne Import: Kinshasa/N’DJILI et

Lubumbashi/Luano

Logistique Ferroviaire Import: Sakania Gare

Logistique Export Terrestre: Lualaba et Haut-

Katanga

Logistique Fluvial Import: Beach Ngobila,

Nocafex, TCPK
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Dématérialisation des 
documents et  procédures

Planning Centres
locaux

Bureaux de 
liaison Global

Ouverture d'implantations 6 14 20

Prévisions 2026 0 5 4

Identifiés 6 18 24

Taux d'avancement 100% 78% 83%

Déploiement des Centres 
locaux

& Bureaux de liaisons

Planning Documents Procédures Global

Mis en production 89 31 120

Prévisions 2026 7 0 7

Identifiés * 96 31 127

Taux d'avancement 93% 100% 94%

ETAT D’AVANCEMENT

EN PROJET pour 2026 :
 Autorisation d'importation des produits pharmaceutiques (ACOREP)
 Autorisation d'importation d'un aéronef (AAC)
 Certificat d'assurance (ARCA)
 Eco-certificat (FIPE)
 Permis CITES (ICCN)

EN PROJET pour 2026 :
 KALEMIE, BUNIA, KASINDI, ARU et MAHAGI
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Contexte

Modernisation des procédures du commerce extérieur

 Réforme de la dématérialisat ion des formalités import–

export

 Rôle stratégique du GUICE comme point  d’entrée unique

 Nécessité d’échanges sécurisés avec la Douane
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1.
2.
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Objectifs 

• Simplifier les démarches administratives pour les 
opérateurs économiques en supprimant les dépôts
physiques de dossiers.

• Réduire les délais de traitement grâce à la 
transmission électronique et au suivi en
ligne des demandes.

• Assurer la traçabilité et la transparence de 
l’ensemble du processus d’obtention et de 
renouvellement du numéro import-export.

• Lutter contre la fraude et les erreurs liées à la 
manipulation manuelle des documents. 3.

• Renforcer la coordination interinstitutionnelle entre les 
services du Commerce extérieur, la DGI, la DGDA, la 
DGRAD et d’autres partenaires via l’interconnexion au 
GUICE.
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• Contribuer à la modernisation et à la digitalisation
du commerce extérieur congolais, conformément
aux orientations du Gouvernement. 6
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Etapes du processus de paiement

1. L’opérateur crée sa demande du numéro Import-Export dans le GUICE et soumet au Secrétariat 

Général au commerce.

2. Une note de perception dématérialisée est émise par la DGRAD via le GUICE dans le BFU

3. L’opérateur se rapproche de sa banque pour paiement de la note de perception.

4. La banque procède au paiement de la note.

5. Confirmation du paiement par la banque dans le GUICE.

6. Délivrance du numéro Import-Export par le SG au commerce.
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Rôle des banques

1. Accès au module GUICE dédié aux paiements.

2. Vérification des références de la note de perception.

3. Validation du paiement et transmission de la confirmation.
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Avantages pour les opérateurs économiques

1. Paiement simple et sécurisé avec la banque de son choix.

2. Gain de temps et réduction des déplacements.

3. Accélération du traitement du dossier.

4. Transparence et fiabilité accrues.
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Schéma du processus

1. Opérateur 2. Commerce 3. Banque 4. GUICE

• Connexion au GUICE 

• Soumission de la demande du 

numéro Import-Export

• Traitement de la demande

• Emission de la note de perception 

par la DGRAD

• Recherche de la note dans le GUICE

• Paiement de la note de perception

• Confirmation du paiement dans le 

GUICE

• Délivrance numéro Import-Export 

par le Commerce Extérieur

• Disponibilité du numéro Import-

Export dans le GUICE
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Recommandations

• Disposer d’un compte actif dans le GUICE.

• Vérifier toujours la conformité de vos informations avant 

soumission de la demande au Commerce Extérieur.

• En cas de difficulté contacter le support utilisateur de GUICE.
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Statistique à ce jour

• Le temps de traitement moyen estimé à 52H Maximum.
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COMMUNIQUE DE SERVICE - N°2638/MIN.COMEXT/SG/140/SFK/2025

https://segucerdc.com/files/documents/ef3c588329564f9582df971ea67d71cc.pdf
https://segucerdc.com/files/documents/ef3c588329564f9582df971ea67d71cc.pdf
https://segucerdc.com/files/documents/ef3c588329564f9582df971ea67d71cc.pdf
https://segucerdc.com/files/documents/ef3c588329564f9582df971ea67d71cc.pdf
https://segucerdc.com/files/documents/ef3c588329564f9582df971ea67d71cc.pdf
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Merci
Support et Assistance

E-mail: supportclient@segucerdc.cd
Tél : +243 843385959

Site web : www.segucerdc.com

SEGUCE RDC S.A. – 157 Avenue de la Démocratie (Ex Huileries), Kinshasa
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